


6
1.

DEVLER ( her dersin sonunda mutlaka odevleri yapiniz)

DERS
* Kadin Girisimci Ornekleri arastiriniz ve proje ekibine sununuz.
2. DERS
* Kendinizin SWOT ANALIZI’ni yapiniz, sonucu danisman 6gretmeninizle istisare ediniz.
3. DERS
* 1-5 kisilik gruplar olusturarak proje fikri gelistiriniz ve diger gruplara sunum yapiniz.
4. DERS
* Gelistirdiginiz proje fikri hakkinda Pazar arastirmasi yapiniz ve diger gruplara sunum yapiniz.
5. DERS
* Gelistirdiginiz proje fikrinin is planini yapiniz ve diger gruplara sunum yapiniz.
6. DERS
* Uriin/Hizmet fiyatlandirmanizi yapiniz ve dider gruplara sunum yapiniz.
7. DERS
* E-ticaret portallarinin ¢calisma prensiplerini arastiriniz ve diger gruplara sunum yapiniz.
8. DERS

Ticari anlasmazlik 8rnek olay: arastiriniz, nasil ¢ézimlendigini 6greniniz ve diger gruplara sunum
yapiniz.



1. DERS
GIRISIMCILIK NEDIR?

Toplumun gereksinim duyduQu dolayisiyla talep edilen bir mali ya da hizmeti bulup
onu Uretmeye girisen ve buna dncilik eden kisidir. Bir baska ifadeyle kérli gérdigu bir
is icin emedini ve sermayesini riske ederek pazara katilma cesaretini gosteren
kimsedir.

GIRISIMCININ OZELLIKLERI
Riski Uzerine almak,

Mal ve hizmet Uretmek icin Uretim faktorlerini saglamak,

Mal ve hizmetleri belirli bir gereksinimi karsilama amacina yonelterek 4. iretim
faktorini olusturmaktir.
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GIRISIMCILIGIN/ K ANUNI BOYUTU

ile givence altina alinmistir.




2. DERS
BASARILI GIRISIMCININ OZELLIKLERI

Basarili Girisimcinin Kisilik Ozellikleri: Basarili Girisimcinin Diger Ozellikleri:

» Kabul edilebilir riskleri géze alma,  ~ Giriskenlik,

»Kararlilk, > lkna yetene§i,

» Cok yonlilik, » Risk alma,

>i§ bitiricilik, » Esneklik,

» Kendine given, > Uretkenlik,

»~ Planl hareket etme, > Bagimsizlik,

> lleriyi gérme, » Sorunlar hizh sekilde ¢6zme,
» Uyumluluk, » Sosyal ve kilturel yapisi vb.

» Liderlik. » Sorumluluk duygusu vb.



Swot Analizi Nedir?

SWOT Analizi, bir isletme, bir proje ya da bir bireyin icsel ve dissal analiz yapilarak, guclt ve
gelistirilmesi gereken yonleri ile dis cevreden kaynaklanan firsat ve tehditlerin belirlenmesi
calismasidir.

Swiott Ainialiizit Niasill-Ye pillir?

Swot Analizi, i¢sel analiz ve dissal analiz olmak izere iki boyutta toplam dért faktoriin incelenmesi ile yapilir. Bunlar,
gugli yonler, gelistirilmesi gereken yénler, firsatlar ve tehditlerdir.

igsel analliizde:

Digerlerinde olmayan,

Size 6zgy,

Fark yaratan,

Baskin ozellikleriniz ve gelisime acik yonlerinizi ortaya koyabilmek onemlidir.

Dissal analliizder:

Kisa, orta, uzun vadede

Gicli / zayif yanlarinizla degerlendirmek durumunuzda olduQunuz

Algilayabildiginiz dissal faktérleri ortaya ¢cikarmak énemlidir.

Ornedin gicli veya zayif 6zellikleriniz, deneyim, network, fiziksel 6zellikler, bilgi v.b. olabilir. Yine, is sartlari, ekonomi,
teknoloji, rekabet, politika, kiresellesme cgeleri dissal analize 6rnek verilebilir.
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lcsel analiz ice, dissal analiz disa donulc bir balis acisi gerektirir

Ama her ikisi icin de:

» Odaklanmalk,

> Arashrmak,

» Analiz yapmak gerekir.

Icsel Analiz genellikle 6 ana baslikta ele alinir:
» Egitim (Bilgi) (mesleki egitim / genel kiltir vb.)

> Deneyim (is, hayat, girisimcilik, yoneticilik vb.)

» Network (aile, arkadaslar, gruplar, cevre vb.)

» Fiziksel 6zellikler (saglik, gizellik, dayaniklilik vb.)
» Maddi olanaklar (ekonomik durum, kaynaklar)

> Kisisel ozellikler (iletisim, insan iliskileri vb.)

Cevresel unsurlar 6 ana baslikta degerlendirilebilir:
> |s kosullar

» Teknoloji

» Ekonomi

» Cevresel unsurlar (politika, givenlik)

> Rekabet

» Globallesme



3. DERS
PROJE DONGUSU

Biir' projje filldrininortalye cilkmasindan projenin tamamlanmasina kadar gecen sire icindeki
tGmi asamalar ifade eder.




rojeler nasil dogair?

Projeler kendiligindentortayal cilkmaz. Bazi talepler veya kosullar bir projenin ortaya
cilaspnitetildier Projenin ortalyal cilkisina yol acan bazi kosullar sunlar olabilir.




Proje Cesitleri

» Buyukluklerine gore; » Sahip olduklari dnceliklere gore;
* Kiguk projeler, * Dusuk oncelikli projeler,

* Buyuk projeler. * Yiksek oncelikli projeler.

» Zaman gereksinimlerine gore; » Yurutict kuruluslar bakimindan;
* Kisa erimli projeler, * Kamu Projeleri,

* Uzun erimli projeler. * Ozel Sektdr Projeleri.

» Kaynak gereksinimlerine gore;
* Az kaynak gerektiren projeler,

* Cok kaynak gerektiren Projeler.



Kritik Sorulair:

» Neyi basarmak istiyoruz?

» Hedeflerimiz neler?

» Onceliklerimiz neler?

» Ne kadar bir zamanda sonuca ulasmaliyiz?

» Hangi faaliyetler programlanmali?

» Bu faaliyetleri gergeklestirmek icin proje ekibinde kimler olmali2
» Bu faaliyetleri gergeklestirmenin maliyeti ne kadardir?

» Bu faaliyetler nasil gergeklestirilebilir?

» Proje konusunda kimler hangi dizeyde bilgilendirilmeli?

» Projeyi yuritirken hangi sorunlarla karsilasabiliriz?



O 00 o)
roje Sureci
Projel filkrinin ortayeal cilisitile baslayan ve bul fikrin kagida dékilmesi,
gelistirilmesi, yoritolimesi, tamamilanmesi ve degerlendirilmesinin ardindan yeni
projje fildrlierinin Uretilmesine kadar olan sirectilr.
Plrojjel siiirecir;




PROJE FIKRI GELISTIRME

Calisma alaniniza bagl ya da yasadiginiz gevrede “sorun veya ihtiyac” olarak tespit ettiginiz fikirler projenizin
temelidir. Sorun ya da ihtiya¢ varsa fikir de beraberinde gelir diyebiliriz. Proje fikrini olustururken sorular sorup,
cevaplamak faydalanabileceginiz iyi bir yontemdir.

Yasadiginiz ¢cevrede neyi “sorun” olarak gortuyorsunuz?
Toplumsal ve ekonomik yasamda iyilestiriimesi, gelistiriimesi gereken konular neler?

Oncelillditfiaalliyetialanlar neler?
Sorularinin cevaplari proje fikrini olustururken size yardimci olacaktir.

SN1K kurali bu asamada izlenebilecek yontemlerden biridir; Ne, Ne zaman, Nerede, Nasil, Neden ve Kim
sorulari proje surecinin temellendirilmesini saglar.

Proje fikrini olusturmak icin en temel baslangi¢ noktasi giincel olaylar: takip etmek, son zamanlarda yapilan arastirmalari
incelemek, calisma alaninizla ilgili teknolojik gelismeleri takip etmektir. Calisma alaninizda arastirmalar yaparak bolgesel,
sektorel ihtiyaglar belirlemeye baslayabilirsiniz.



4. DERS
Pazar Arastirmasi

Pazar arastirmasi, bir pazara girmeden once, hedef pazar hakkinda, misteri adaylari ve
rakipler hakkinda soru sorma, bilgi toplama ve sonuclari deQerlendirme sirecidir. Pazar
arastirmasi, tuketicilerin Urinlerinizi neden satin almak istediklerini de anlamaniza yardimc
olur. Bu bilgilerle tiketicilerinize ¢6zim saglayan onlari etkileyen pazar Grinleri Gretip
basari sansinizi arttirabilirsiniz.

Pazar arastirmasi yaptiginizda hedef musterilerinizin, kiltirel, toplumsal,
sosyo-ekonomik, cografi ve kisisel durumlari hakkinda bilgi sahibi olursunuz.
Uriiniiniz igin bir talep olup olmadigini, bu talep karsisindaki rakiplerinizi analiz
edebilirsiniz.



Pazar Arastirmasi Nasil Yapilir?

Pazar arastirmasina baslamadan once iki temel piyasa arastirmasi tirinden
bahsetmek dogru olacaktir. Birincil pazar arastirmasi ve ikincil Pazar arastirmasi arasindaki
farki bilmek, ne tir bir pazar arastirmasi yapmaniz gerektigi hakkinda size fikir verecektir.

Birincil pazar arastirmasi, daha 6nce toplanmamis yeni veri toplama eylemidir. Yani, analiz
edece(iniz verileri ariyor ve elde ediyorsunuz demektir. Rdportaj, anket gibi verileri elde
etmek igin aktif bir katiim iceren pazar arastirmalar birincil pazar arastirmasi icinde yer
alir.

Ikincil pazar arastirmasi, daha once iretilmis verileri toplar.

Pazar arastirmasi yontemleri kantitatif (nicel) arastirmalar ve kalitatif (nitel)
arastirmalaridir. Kantitatif arastirmalar ‘sayilabilir veriler’ Greten pazar
arastirmalaridir. Sektore ve irine uygun sorularla yapilan arastirmanin hedefi
istatistik biliminden alinan yardim ile islenebilecek sayisal verileri toplamak ve
buradan anlamli sonuglar ¢ikarmaktir.




» Pazar arastirmalari, sirketlerin dnlerindeki sis bulutlarini dagitir, riskleri azaltrr,
tuketici odakli olmalarini saglar, yeni imkanlari belirlemelerinde kolaylhk saglar,
uygulanan yontemlerin doQrulugunu denetler. Bitin bu avantaijlar tabi ki zaman
kayiplari, yiksek maliyet, bilgilerin dogrulugunun kesin olmayip sadece tahmin
dizeyinde kalmasi gibi dezavantajlari da beraberinde getirmektedir.

Pazar Arastirmicsi Sureci

» Problemin tanimlanmasi

» Arastirmanin planlanmasi

» Arastirma planinin uygulanmasi

» Verilerin analizi ve yorumu

» Arastirma raporunun hazirlanmasi asamalarinda vygulanir.



5. DERS
IS PLANI

» Is plani, ister kurulu bir firma olsun, isterse firma kurma asamasinda olsun; o an
bulunulan noktayi, ulasiimak istenilen hedefe giden yolun haritasinin ¢ikartilmasini

saglayan isler butunidur.
» Is plani; isin ne olduQunu, calisma ortamini, kisa ve uzun vadedeki hedefleri ve bu
hedeflere ulasmak icin gereken arag ve yontemleri tanimlar.

» s planinin hazirlanmasi:
1. lsin tanimlanmasi,
Pazarlama stratejisinin belirlenmesi,

Calisma ve organizasyon sekli,

G

Mali duzenlemeler.



Is Plani Hazirlanma Adimlar:

: i§ plani hazirlanirken dncelikli olarak projenin / isin SWOT analizinin yapilmasi
gerekir. Baslangigtan itibaren planlamanin dogru akisi icin gicli noktalar, zayif
noktalar, firsatlar ve tehditlerin yazilmasi hem kisisel hem de kurumsal olarak daha net
bir plan yapilmasini saglar. Daha sonra is planina gegilir.

< i§ plani hazirlanirken projenin tim kapsaminin, bilesenlerinin ve kurgusunun hazir olmasi
gerekir. Proje detaylari, yontemleri ve zor sorulara verilecek yanitlarin da biliniyor
olmasi onemlidir. Ekipte gorev alacak kisiler, rolleri ve aradaki iletisim rutinleri
netlestirilmelidir. Projenin is planindan once netlestirilmesi gereken bir konu da sponsor
ve sponsor tarafindan verilen siredir.



Is Plani On Calismasii ve Planin Olusturulmasi

* Daha sonra is plani taslagr olusturulur. Burada gérevlerle iliskili zaman dilimleri, kaynaklar
hakkindaki fikirler, vqrsqylmlarm listesi, bitce ve son tarihi ile ilgili kesin listeler hazir olmalidir.
Bu listelerin, projenin hedefinden sasmiyor olmasi da énemlidir. |s plani olusturulmasinin 8n
gqllsmqlqundd ekibin katkisi plqnl daha gercekgi hale getirir. Fikirler agik bir diyalogla
pqqusﬂmqlldlr Bu durum, ekibin tim Uyelerinin ayni sekilde disinmesini ve hedefe
odaklanmasini saglayacaktir.

* Tum bu 6n ¢alismalardan sonra is planinin yazilmasina gegilir. lyi bir ¢evrimigi is planlama
araci; disuncelerin formile edilmesi, akisin netlestirilmesi ve goérev cakismalarinin dnlenmesi
icin faydahdir.

* Oncelikle bashklar ve sonraki gérevler girilerek bolimlerdeki kilometre taslar olusturulur. Her
gorev icin hqngl ekibin sorumlu olduQu belirlenir ve kaynaklar eklenir. Gérev sireleri net
olarak yazilr, her gorevin baslangi¢ ve bitis tarihi olmalidir. Detaylar, is planina eklenen notlar
ile belirtilir. Ekibi motive etmek icin is plani; misterinin, sirketin ya da hedefin logo ve
gorselleri ile sislenebilir.


https://www.kosgebkredisi.com/kosgeb-is-plani-ornekleri/
https://www.kosgebkredisi.com/kosgeb-is-plani-ornekleri/
https://www.kosgebkredisi.com/kosgeb-is-plani-ornekleri/
https://www.kosgebkredisi.com/kosgeb-is-plani-ornekleri/
https://www.kosgebkredisi.com/kosgeb-is-plani-ornekleri/
https://www.kosgebkredisi.com/kosgeb-is-plani-ornekleri/
https://www.kosgebkredisi.com/kosgeb-is-plani-ornekleri/

6. DERS
TALEP ve ARZ / FIYATLANDIRMA

TALEP (Satin Alma istegi):

Talep, istek demektir. Satin alma arzusunu ve isteQini yansitir. Ancak her istek ve arzu
talep anlamina gelmez. Bir istegin ekonomik anlamda talep olmasi icin yeterli satin alma
gicl ile desteklenmis olmasi gerekir.

» Belirli bir piyasada, belirli bir zamanda, belirli bir fiyattan, satin alinmak istenen ve
satin alma gicu ile desteklenen mal ve hizmet miktarina TALEP denir.

~ Kisilerin tek tek taleplerine kisisel talep,

» Kisisel taleplerin toplamina ise piyasa (pazar) talebi denir.



Talebi Etkileyen Faktorler

» Urinlerin fiyat

» Tuketicilerin gelir seviyeleri

» Kisinin aliskanliklari, tercihleri ve gelenekler
» Malin karsiladigi ihtiyacin siddet derecesi
» Piyasa islemleri

» Nufus

» Mevsimlik faktorler

TALEP KANUNU: Uriiniin fiyati ile satin alma iste@i arasinda ters orantili bir iliski
vardir. Uriinin piyasadaki talep miktari ¢ok ise fiyat diser. Piyasadaki talep miktar
az ise fiyati artar. Satis fiyatlarinin Grine gelen talepten etkilenmesine «talep
kanunu» denir.



ARZ (Sunmalk)

Arz, mal ve hizmetlerin belirli bir piyasada, belirli bir zamanda ve belirli bir fiyattan
satisa sunulmasidir.

Pazarlarda, marketlerde, magazalarda, istedigimiz irinleri satin almaya hazir buluruz.

Pazarlardaki Urun miktari arzi ifade eder.

ARZ KANUNU:

Ureticiler kendilerine gelen tilketici talebine gore iretim yaparlar. Hatta bazi firmalar
tUketici talebini olcen anketler yaparak uretim seklini ve miktarini anket sonuglarina gore
yonlendirirler.

Arz kanunu fiyat ile arz arasinda dogru orantili bir iliski vardir. Fiyatlar artarsa arz artar,
fiyatlar diserse arz (Uretim) azalr.



I Etkileyen Falktorler




Fiyatlandirmal Stratejileri Ve Yontemleri

i§|e’rme|er urinlerini fiyatlandirirken farklh stratejileri benimserler. Bu stratejiler arasinda;
» Maliyet Odakh Fiyatlandirma,

» Rekabet Odakh Fiyatlandirma ve

» DeQer Odakl Fiyatlandirma en ¢ok tercih edilenler arasindadir.

Isletmenin piyasadaki konumu, sundugu Grinin tiketici gdzindeki deJeri ve pazarin rekabet
seviyesi tercih edilecek fiyatlandirma yonteminin belirlenmesinde en onemli etkenler arasinda
yer alir.

Mallyet odakl: fiyatlandirma da belli bir satis hacmine sahip irinde elde edilebilecek kar
seviyesi Uzerinden bir fiyat belirlenir. Uriin mqllye’rlnm yani sira isletme maliyetlerinin de
hesaplanarak fiyatlandirma yapilmasi gerekir.

Rekabet odakli fiyatlandirmada pazarda yer alan rakiplerin énine gegmek isteyen isletme,
rin fiyatini alternatiflerine oranla daha disik tutarak kendine bir yer saglayabilir.

Deger odakl fiyatlandirmada ise isletme ortaya koydugu irine kendisi bir deQer bicer ve bu
degerin tuketici nezdindeki sonucunu pazar arastirmasi yaparak netlestirir.



Dinamilk Fiyatlandirma

» Ulkemizde ilk defa havayollari sirketleri tarafindan hayata gegirilmis bu sistem ile
firma belirli periyot ve kosullar dahilinde Grinin fiyatini sirekl
degistirebilmektedir. Dinamik fiyatlandirma misteri, adet, kategori, segment ve
piyasa bazl olarak yapilabilmektedir. i§le’rme urin ile piyasaya ilk girisinde dusik
fiyatlandirma yaptiktan sonra pazarda elde ettigi gic sayesinde dinamik
fiyatlandirma yontemini tercih edebilir.

» Gunumuz teknolojik imkanlari ve veri birikimi sayesinde bircok alanda dinamik
fiyatlandirma yontemi uygulanmaya baslamistir.

» Rakip fiyat takibi ve uygulamasi sayesinde , fiyatlariniz en
yakin rakibinizin hep altinda kalir. Uriinlerinizi e-ticaret sayfalarinda hep en iyi
fiyattan satarsiniz. Ayrica sadece fiyatlar diserken degil ; artarken de en iyi fiyat
sizde olur.


https://www.dopigo.com/fiyat-karsilastirma/
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/. DERS
E-TICARET

» E-ticaret; 1995 yilindan sonra tim dinyada internet kullaniminin artmasiyla ortaya
cikan, ticaretin dijital ortamda online olarak yapilmasi kavramidir. E-Ticaret, herhangi
bir Urin ya da hizmet icin, cesitli 6deme yontemleriyle bir internet sitesi izerinden
ticaret yapmanizi veya siparis vermenizi saglayan bir alisveris yontemidir.

» Turkiye'de ve dinyada geleneksel pazarlama yontemlerine ve satis faaliyetlerine e-
ticaret’i de ekleyen kuruluslar, sadece belirli bir lokasyona ve noktaya satis yapmanin
otesine gecerek, sireglerine e-ticaret’i de dahil etmeye baslamstir.

» E-ticaret 6zellikle kiigik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI) icin cok uygun bir ticaret
seklidir. E-ticaret, belirli bir satis noktasinin disina ¢ikarak satislarin artmasina ve daha
hizlh ddemeleri slim alinmasina olanak saglamaktadir. Fiziki magJaza sahibi olan
isletmeler icin onemli bir satis kanaldir.


https://www.eticaret.com/
https://www.eticaret.com/
https://www.eticaret.com/

E-ticaret’ in avantajlari nelerdir?

Musteri agisindan;
* Hizl bir sekilde alisveris yapmasini saglar.
* Fiyat arastirmasi icin harcanan maliyet ve zamani en aza indirir.
* Birden fazla trin ¢esidini kiyaslamasina olanak saglar.
* Urin gesitliligi daha fazla oldugundan tercih yapma imkani daha genistir.

* Urtnun kullanicr yorumlarina ulasilabildiginden, Grine olan giveni arttirir ve satin
alma sirecini hizlandirir.

* Ayni Urini daha uygun fiyatlara bulabilir.
> Indirim ve kampanyalara vlasim daha kolaydir.

* 7/24 istenildigi zaman alisveris yapma imkani saglar.



E-ticaret’ in avantajlari nelerdir?
I

Satici agisindan;
* Urinlerini satabilece@i her zaman agik olan bir subeye sahip olur.
* Urinleri hakkinda daha detayh bilgiyi sunmasini saglar.
* Alisveris surecini hizlandirarak, zamandan ve maliyetten tasarruf saglar.

* Depo sikintisi olmadigindan firmanin birgok irin cesidini sunabilir, talebe gére
satisini saglayabilir.

* Urinlerin reklamini daha uygun maliyetlerde yapmasini saglar.
* Yeni misteri bulmak daha kolaydir.

9 ile’ri§im masraflarini azaltir.

* Fiziksel magazalara gére kurulum maliyetleri cok disuktur.

* Firma bilinirligini hizh bir sekilde arttirmasina olanak saglar.



E-ticarette en cok kullanilan odeme yontemleri nelerdir?

Kredi karti: Online satis sitelerinin en fazla tercih ettikleri 6deme yontemlerinin basinda kredi karti geliyor. Kullaniminin ¢ok kolay olmasinin yani sira
taksit O|CInCIgInI sqglcm0|5| kredi kartini diger ydntemler arasinda avantail konuma getiriyor. Bir E-ticaret web sitesinde kredi karti ile alisveris
yapilabilmesi icin SSL givenlik sertifikasinin bulunmasi gerekir.

Sanal kredi karti: Satis sitelerinde alisveris yapanlarin son yillarda tercihleri arasinda bir de sanal kredi kartlar yer aliyor. Bu tir kartlar gergek kredi
karti ile baglantili olmanin yaninda mus’rerllere ozel limit tanimlama sansi verirler. Bu sayede misteriler alisveris yaparken kredi karti bilgilerini vermis
olsalar bile ¢alinma durumlarinda limit belirlenen kartlardan fazla pqrc cekilememektedir.

EFT: E-ticarette en ¢cok kullanilan 6deme yontemlerinden biri de EFT yontemidir. Bu yontemde bankalar arasi para transferi gergeklestirilerek givenli bir
o6deme gerceklesir. Kredi kartina karsi EFT’'nin avantaji daha fazla givenli olmasidir.

Havale: Havale online alisveris islemlerinde yoQun olarak kullanilir. Alici ile saticinin hesabinin ayni bankada bulundu@u durumlarda havale islemi yapilir.
|s|em kisa sirede gergeklesw ve EFT’ ye gére daha az masraf alinir, bazi bankalarda masrafsizdir.

Kapida ddeme: Bu 6deme yontemi Glkemizde ¢ok yaygin kullaniimaktadir. Avantaji givenilir olmasi ve 6demenin iiriin tesliminde gergeklesmesidir.

Paypal: E-ticarette diinya genelinde yaygin olarak kullanilan 6deme yéntemlerinden biri olan Paypal son ylllqrda Ulkemizde de yayginlasmistir. Kredi
karti bilgilerinin baskalariyla paylasiimadan yapilabilme imkéni veren bu 8deme ydntemi kullanim kolayligindan dolayi genis kitleler tarafindan tercih
edilmektedir.

Mobil 6deme: Son yillarda online alisverislerde kullanilmaya baslayan bu yéntem mobil agin bulundugu her yerden 6deme olanagi sagladigindan
dolay! avantajl olarak gorilmekte ve tercih edilmektedir.

Yukarida siraladi@imiz bu yéntemler disinda E-ticaret sitelerinde ayrica elektronik kredi karti, mail order, e-nakit, elektronik para, akilli kart, elektronik

cek, e-cizdan gibi 6deme yontemleri kullanilmaktadir.



8. DERS
ISLETMENIN HUKUKI SORUMLULUKLARI

» Kisiler ve Hukuki Ehliyetleri

* Medeni haklardan yararlanabilen varlklara kisi denir. Insanlar disindaki fiziki
varliklarin hukuki anlamda haklari s6z konusu olamaz. Hukuk diizeni onlari
muhatap kabul etmez.

* Kisi denilince akla insan gelir. insqnlqr, gergek kisileri olusturur. Ancak yasa ve
yonetmeliklerle kurulmus belirli organlari vasitasiyla haklara ve bor¢lara sahip
olan kisiler de vardir. Bu sekilde yasa ve tiziklerle olusturulan kisilere tizel kisi
denir. O halde kisiler gergek ve tizel olmak Uzere ikiye ayrilir.



Kisiler ve Hulkuki Ehliyetleri

1. Gergek Kisi

* Her dogmus insan gergek kisidir. Bir
insanin kisiliginin baslayabilmesi igin
tam olarak doQup, anne viicudundan
ayrilmis ve kisa bir sire de olsa
yasamis olmasi gerekir. Oli dogum
sonucu kisilik olusmaz. Anayasamizda
ve insan haklari evrensel
beyannamesinde bitin insanlar gergek
kisi sayilmistir.

2. Tuzel Kisi

* Tuzel kisi, gercek kisilerin baska bir

isim altinda olusturduklari, gergek
kisiler gibi haklari, borglari ve
sorumluluklari olan kisiliktir. Kanun ve
tizuklerle kisilik kazandirilmis insan ve
mal topluluklarina tizel kisi denir. Tizel
kisilerin maddi bir vicudu yoktur.
Ancak iradeleri vardir.



Ticaret Hukulku

Ticaret hukuku, kisiler (gercek ve tizel) arasindaki ticari iliskileri dizenleyen kurallarin
timine denir.

Ticaret hukuku, hukukun, ticaretle iliskili tum mevzuat kapsayan bir alt dalidir. Bireyler
arasindaki ticari iliskileri dizenler.

Hukimler, temel olarak Ticaret Kanunu'nda toplanmistir.

Ayrica Sermaye Piyasasi Kanunu, Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu ticaret hukuku
kanunlarindandir.

Ticari isletme kavrami kanunda agcik ve net olarak tanimlanmis degildir. Sadece kanunun
11. maddesinde ticarethane veya fabrika yahut ticari sekilde isletilen diger miesseseler,
ticari isletme sayilir denilmektedir.

Tacir, ticari bir isi sirekli olarak yapan ve onu meslek edinen, bu faaliyeti bir dizen
icerisinde meslek ve sanatinin gereklerine gore yapan gergek veya tizel kisilerdir. Ticaret
Kanunuy; ticari bir isletmeyi kismen dahi olsa kendi adina isleten kimseye tacir denir.



Tacir Olmanin Sonuclari

Bor¢larindan dolayi iflasa tabidir.

Bir ticaret unvani se¢gmek ve kullanmak zorundadir.
i§|e’rme|erini ticaret siciline kaydettirmek zorundadir.
Ticari defter tutmak zorundadir.

Ticari faaliyetlerinde basiretli (isin sonunu géren, anlayan) bir is adami gibi
hareket etmek zorundadir.

Haksiz rekabet (ekonomik rekabetin kétiye kullanilmasi) yapamaz.

Ucret ve faiz istemek,

Fatura ve teyit mektubu kullanmalk,

Ucret ve cezai sartin azaltilmasini isteyememek,

Ticari orf ve adetin tacirlere uygulanacagini bilmek zorundadir.



»~ |s Hukuku

: i§ hukuku, is iliskisi icinde olan kisilerin uyulmasi zorunlu kurallar bitinidur. i§ hukuku
resmi bir is yerinde hizmet akdi ile baslayan ve ¢calismasinin karsiiginda icret alan isi
ile isveren arasinda ve bunlarin bagli oldugu topluluklarla (SSK, i§ ve i§gi Bulma
Kurumu, sendikalar, odalar, Calisma Bakanlgi, vakiflar, dernekler vb.) olan iliskileri
dizenleyen uyulmasi zorunlu kurallar bitinidur.

* Calisanlar, niteligi itibariyle, bagimh ¢alisanlar ve bagimsiz ¢alisanlar olarak ikiye
ayrilir. i§ hukuku bagimh ¢calisanlardan sadece isciyi ele alir ve isverenle olan iliskisini
dizenler. Bagimh ¢calisanlar grubunda yer alan memurlar idare hukukunun 657 sayili
Devlet Memurlari Kanununun kapsamina girer.

. i§ hukuku, kapsam olarak bireysel is hukuku ve toplu is hukuku olarak ikiye ayrilr.



|s Hukukunun Turleri:

> Bireysel Is Hukuku: > Toplu Is Hukuku:

* Genellikle kigik isletmelerde hizmet * Genellikle biyuk isletmelerde isci,
akdi ile baslayan isci ile isveren isveren tarafindan topluluklar seklinde
arasindaki iliskileri dizenler. Konulari temsil edildigi (sendika) is yerlerinde
olarak Ucret, hizmet akdi, ¢alisma uygulanir. Sendika kurma, sendikaya
kosullari, ek Ucretler ikramiye, Uyelik toplu sozlesme, sendikanin
komisyon, sosyal haklar, isten ayrilmg, feshedilmesi, sendikal haklar gibi

tazminat gibi konulari kapsar. konulari kapsar.



|s Hukuku Kapsaminda Onemli Kavramlar

y i§gi: i§gi, is kanunu tarafindan, hizmet akdine dayanarak herhangi bir iste Ucret karsiigr calisan kisi
olarak tanimlanmaktadir. Buna gdre isciyi, “"gegerli bir is iliskine dayanarak ¢alisan kisidir"
biciminde tanimlamak mimkindur.

e i§veren: i§ kanununa gére bir hizmet akdine dayanarak herhangi bir iste tcret karsiligr isgi
calistiran tizel veya gergek kisilere isveren denir. Yani isveren gergek kisi olabilecedi gibi sirket,
dernek, vakif, kooperatif, sendika gibi 6zel veya kamu hukuku tizel kisisi de olabilir. i§veren
sayllmada en 6nemli unsur is¢i calistirma durumudur. i§gi calistirmayan kisilerin iktisadi faaliyetleri is
hukuku agisindan 6nem tasimaz. i§ginin isverenin buyruguna uygun olarak is yapma borcu karsisinda,
isverenin isciden isi yapmasini isteme ve bunun icin gerekli talimati verme haklari bulunmaktadir.

< i§ yeri: i§ kanununda isyeri isin yapildigi yer olarak tanimlanir. Diger yandan ayni yasa “i§in
niteligi ve yuritme bakimindan is yerine bagh bulunan yerler ile dinlenme, ¢ocuk emzirme, yemek,
uyku, yikanma, muayene ve bakim beden veya mesleki eQitim yerleri gibi eklentiler ve araclar da
is yerinden sayilir.” htkmine yer vermektedir.



|s Hukukuna Gore;

Isverenin Is¢iye Karsi Borglar

» Ucret Odeme Borglari

» Iscinin Kullanaca@i Arag ve Gereg
Malzeme ve Donanimi Temin Etme
Borcu

~ Is¢iyi Koruma Borcu
» Esit Davranma Borcu
> Do§um lzni Boreu

» Isverenin Oda ve Yurt Acma Borcu

Iscinin Isverene Karsi Borglari

» Calisma Borcu
» Sadakat Borcu

» Isyeri Kurallarina Uyma Borcu



ODEVLER
1. DERS
* Kadin Girisimci Ornekleri arastiriniz ve proje ekibine sununuz.
2. DERS
* Kendinizin SWOT ANALIZI’ni yapiniz, sonucu danisman 6gretmeninizle istisare ediniz.
. DERS
1-5 kisilik gruplar olusturarak proje fikri gelistiriniz ve diger gruplara sunum yapiniz.
. DERS
Gelistirdiginiz proje fikri hakkinda Pazar arastirmasi yapiniz ve diger gruplara sunum yapiniz.
. DERS
Gelistirdiginiz proje fikrinin is planini yapiniz ve diger gruplara sunum yapiniz.
. DERS
Uriin/Hizmet fiyatlandirmanmizi yapiniz ve difer gruplara sunum yapiniz.
. DERS
E-ticaret portallarinin ¢calisma prensiplerini arastiriniz ve diger gruplara sunum yapiniz.
. DERS

Ticari anlasmazlik 8rnek olay: arastiriniz, nasil ¢ézimlendigini 6greniniz ve diger gruplara sunum
yapiniz.
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9. DERS
SOSYAL SORUMLULUK ve SOSYAL
ARASTIRMALAR

1. UYGULAMA:

* «Cahsabilen Kadin Olmak» konulu réportaijlari cevrenizdeki ¢calisan kadinlarla
gergeklestiriniz. Sorularinizi kendiniz olusturunuz. Yaptiginiz réportailar

quqdq§|qr|n|Zd SUNUNUZ.

2. UYGULAMA:
* Toplumun ihtiyaci olan sosyal sorumluluk konularinda farkindalk ¢alismasi yapiniz.



9. DERS
SOSYAL FARKINDALIK LISTESI

Cocuk Esirgeme Kurumu ((ih’ring Listesine Katkida Bulun» Farkindahg:
Meme Kanseri «Erken Teshis Hayat Kurtarir» Farkindahg
Yesilay- «Saglikli Yasa, Mutluluk Sag» Farkindaligi
Teknolojiyi Kullanan Kadin Girisimcilerden Ornekler «Tekno-girisimci Kadin» Farkindaligi
Yeni nesil Robotlar ((inovqsyon ve Yapay Zeka hayatimizda» FarkindahQi
Yashlara Sevgi-Saygi ((ih’ring Listesine Katkida Bulun» Farkindahg:
Sifir Atik ve Geri-dénisim «Gelecegime sen de katkida bulun, geridénistir» Farkindahgi
Insanli§a Fayda Sagla, Dinyadaki Dider Yetimlere «Ben de varim, yalmiz deilsin» Farkindalii
Suyun Kiymeti ((igin igin Kaynayan Su» farkindahg:

. Siber-givenlik «Sifreni Kolla, Kendini Sakla» Farkindahg:

. Engellilerle Yasam «Engelin Yok Ki» Farkindahg
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. Hayvanlarla Yasam «Yani Basimizdaki Canlar» Farkindalig
. Kadina Siddet «Aklin Varsa, Siddet Yoktur» Farkindalig
. Kizilay « Kan ver, can ver» FarkindaliQi
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. Ve diger sosyal yardimlasma ve ihtiyag konularini arastiriniz



